Formato de informacion simplificada

Prestador del servicio

CONVERGENCIA Y DESARROLLO DIGITAL S.A.DE C.V.

Nombre de la tarifa

Comparte 2x50GB

Folio de inscripciéon

1343180

Servicio ofrecido

Acceso a Internet Fijo Prepago

Modalidad Particular/Residencial
Monto de la Recarga 250
Vigencia del saldo 30

Velocidad de Acceso a Internet

Velocidad de subida [Velocidad de bajada [Velocidad minima de Velocidad minima de
ofertada (Mbps) ofertada (Mbps) bajada garantizada (Mbps) |subida garantizada (Mbps)
5 5 1 1

Equipos Terminales (Mddem)

Numero de equipos terminales incluidos N/A
Renta mensual de equipo terminal N/A
Cargo tnico por provision de equipo N/A

Informacion Adicional

Cargo por Instalacién

Plazo minimo de permanencia (meses)

SI

N/A

Atencion al Usuario

Informacion

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicacion y Mas

Consulta aqui el folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Carta de

Derechos

Quejas

Levanta aqui tu queja

Comparador de Servicios de Telecomunicaciones

Visita

el comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesiones y Servicios
Direccién General Adjunta del Registro Puiblico de Telecomunicaciones




Formato de informacion simplificada

Prestador del servicio

CONVERGENCIA Y DESARROLLO DIGITAL S.A.DE C.V.

Nombre de la tarifa

Comparte 2x80GB

Folio de inscripciéon

1343181

Servicio ofrecido

Acceso a Internet Fijo Prepago

Modalidad Particular/Residencial
Monto de la Recarga 320
Vigencia del saldo 30

Velocidad de Acceso a Internet

Velocidad de subida [Velocidad de bajada [Velocidad minima de Velocidad minima de
ofertada (Mbps) ofertada (Mbps) bajada garantizada (Mbps) |subida garantizada (Mbps)
5 5 1 1

Equipos Terminales (Mddem)

Numero de equipos terminales incluidos N/A
Renta mensual de equipo terminal N/A
Cargo tnico por provision de equipo N/A

Informacion Adicional

Cargo por Instalacién

Plazo minimo de permanencia (meses)

NO

N/A

Atencion al Usuario

Informacion

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicacion y Mas

Consulta aqui el folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Carta de

Derechos

Quejas

Levanta aqui tu queja

Comparador de Servicios de Telecomunicaciones

Visita

el comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesiones y Servicios
Direccién General Adjunta del Registro Puiblico de Telecomunicaciones




Formato de informacion simplificada

Prestador del servicio

CONVERGENCIA Y DESARROLLO DIGITAL S.A.DE C.V.

Nombre de la tarifa

Comparte 2x100GB

Folio de inscripciéon

1343184

Servicio ofrecido

Acceso a Internet Fijo Prepago

Modalidad Particular/Residencial
Monto de la Recarga 360
Vigencia del saldo 30

Velocidad de Acceso a Internet

Velocidad de subida [Velocidad de bajada [Velocidad minima de Velocidad minima de
ofertada (Mbps) ofertada (Mbps) bajada garantizada (Mbps) |subida garantizada (Mbps)
5 5 1 1

Equipos Terminales (Mddem)

Numero de equipos terminales incluidos N/A
Renta mensual de equipo terminal N/A
Cargo tnico por provision de equipo N/A

Informacion Adicional

Cargo por Instalacién

Plazo minimo de permanencia (meses)

NO

N/A

Atencion al Usuario

Informacion

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicacion y Mas

Consulta aqui el folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Carta de

Derechos

Quejas

Levanta aqui tu queja

Comparador de Servicios de Telecomunicaciones

Visita

el comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesiones y Servicios
Direccién General Adjunta del Registro Puiblico de Telecomunicaciones




Formato de informacion simplificada

Prestador del servicio

CONVERGENCIA Y DESARROLLO DIGITAL S.A.DE C.V.

Nombre de la tarifa

Comparte 4x50GB

Folio de inscripciéon

1343188

Servicio ofrecido

Acceso a Internet Fijo Prepago

Modalidad Particular/Residencial
Monto de la Recarga 310
Vigencia del saldo 30

Velocidad de Acceso a Internet

Velocidad de subida [Velocidad de bajada [Velocidad minima de Velocidad minima de
ofertada (Mbps) ofertada (Mbps) bajada garantizada (Mbps) |subida garantizada (Mbps)
10 10 1 1

Equipos Terminales (Mddem)

Numero de equipos terminales incluidos N/A
Renta mensual de equipo terminal N/A
Cargo tnico por provision de equipo N/A

Informacion Adicional

Cargo por Instalacién

Plazo minimo de permanencia (meses)

NO

N/A

Atencion al Usuario

Informacion

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicacion y Mas

Consulta aqui el folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Carta de

Derechos

Quejas

Levanta aqui tu queja

Comparador de Servicios de Telecomunicaciones

Visita

el comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesiones y Servicios
Direccién General Adjunta del Registro Puiblico de Telecomunicaciones




Formato de informacion simplificada

Prestador del servicio

CONVERGENCIA Y DESARROLLO DIGITAL S.A.DE C.V.

Nombre de la tarifa

Comparte 4x100GB

Folio de inscripciéon

1343192

Servicio ofrecido

Acceso a Internet Fijo Prepago

Modalidad Particular/Residencial
Monto de la Recarga 450
Vigencia del saldo 30

Velocidad de Acceso a Internet

Velocidad de subida [Velocidad de bajada [Velocidad minima de Velocidad minima de
ofertada (Mbps) ofertada (Mbps) bajada garantizada (Mbps) |subida garantizada (Mbps)
10 10 1 1

Equipos Terminales (Mddem)

Numero de equipos terminales incluidos N/A
Renta mensual de equipo terminal N/A
Cargo tnico por provision de equipo N/A

Informacion Adicional

Cargo por Instalacién

Plazo minimo de permanencia (meses)

NO

N/A

Atencion al Usuario

Informacion

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicacion y Mas

Consulta aqui el folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Carta de

Derechos

Quejas

Levanta aqui tu queja

Comparador de Servicios de Telecomunicaciones

Visita

el comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesiones y Servicios
Direccién General Adjunta del Registro Puiblico de Telecomunicaciones




Formato de informacion simplificada

Prestador del servicio

CONVERGENCIA Y DESARROLLO DIGITAL S.A.DE C.V.

Nombre de la tarifa

Comparte 4x150GB

Folio de inscripciéon

1343196

Servicio ofrecido

Acceso a Internet Fijo Prepago

Modalidad Particular/Residencial
Monto de la Recarga 600
Vigencia del saldo 30

Velocidad de Acceso a Internet

Velocidad de subida [Velocidad de bajada [Velocidad minima de Velocidad minima de
ofertada (Mbps) ofertada (Mbps) bajada garantizada (Mbps) |subida garantizada (Mbps)
10 10 1 1

Equipos Terminales (Mddem)

Numero de equipos terminales incluidos N/A
Renta mensual de equipo terminal N/A
Cargo tnico por provision de equipo N/A

Informacion Adicional

Cargo por Instalacién

Plazo minimo de permanencia (meses)

NO

N/A

Atencion al Usuario

Informacion

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicacion y Mas

Consulta aqui el folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Carta de

Derechos

Quejas

Levanta aqui tu queja

Comparador de Servicios de Telecomunicaciones

Visita

el comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesiones y Servicios
Direccién General Adjunta del Registro Puiblico de Telecomunicaciones




Formato de informacion simplificada

Prestador del servicio

CONVERGENCIA Y DESARROLLO DIGITAL S.A.DE C.V.

Nombre de la tarifa

Personal 5GB

Folio de inscripciéon

1343197

Servicio ofrecido

Acceso a Internet M6vil Prepago

Modalidad Particular/Residencial - Empresarial/No Residencial

Monto de la Recarga 150
Saldo promocional por recarga 0
Saldo total 150
Vigencia del saldo por recarga 30
Vigencia del saldo promocional 30
Capacidad incluida

5 GB
(Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos? NO
(Los datos incluidos se pueden emplear en Canadd? NO
(Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? NO

Consumos adicionales

Costo de KB adicional en México 0

Atencion al Usuario

Informacién

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicacion y Mas

Consulta aqui el folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Carta de
Derechos

Quejas

Levanta aqui tu queja

Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visita el comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesiones y Servicios
Direccién General Adjunta del Registro Piblico de Telecomunicaciones




Formato de informacion simplificada

Prestador del servicio

CONVERGENCIA Y DESARROLLO DIGITAL S.A.DE C.V.

Nombre de la tarifa

Personal 10GB

Folio de inscripciéon

1343198

Servicio ofrecido

Acceso a Internet M6vil Prepago

Modalidad Particular/Residencial - Empresarial/No Residencial

Monto de la Recarga 300
Saldo promocional por recarga 0
Saldo total 300
Vigencia del saldo por recarga 30
Vigencia del saldo promocional 30
Capacidad incluida

10 GB
(Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos? NO
(Los datos incluidos se pueden emplear en Canadd? NO
(Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? NO

Consumos adicionales

Costo de KB adicional en México 0

Atencion al Usuario

Informacién

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicacion y Mas

Consulta aqui el folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Carta de
Derechos

Quejas

Levanta aqui tu queja

Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visita el comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesiones y Servicios
Direccién General Adjunta del Registro Piblico de Telecomunicaciones




Formato de informacion simplificada

Prestador del servicio

CONVERGENCIA Y DESARROLLO DIGITAL S.A.DE C.V.

Nombre de la tarifa

Personal 20GB

Folio de inscripciéon

1343199

Servicio ofrecido

Acceso a Internet M6vil Prepago

Modalidad Particular/Residencial - Empresarial/No Residencial

Monto de la Recarga 350
Saldo promocional por recarga 0
Saldo total 350
Vigencia del saldo por recarga 30
Vigencia del saldo promocional 30
Capacidad incluida

20 GB
(Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos? NO
(Los datos incluidos se pueden emplear en Canadd? NO
(Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? NO

Consumos adicionales

Costo de KB adicional en México 0

Atencion al Usuario

Informacién

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicacion y Mas

Consulta aqui el folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Carta de
Derechos

Quejas

Levanta aqui tu queja

Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visita el comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesiones y Servicios
Direccién General Adjunta del Registro Piblico de Telecomunicaciones




Formato de informacion simplificada

Prestador del servicio

CONVERGENCIA Y DESARROLLO DIGITAL S.A.DE C.V.

Nombre de la tarifa

Personal 30GB

Folio de inscripciéon

1343201

Servicio ofrecido

Acceso a Internet M6vil Prepago

Modalidad Particular/Residencial - Empresarial/No Residencial

Monto de la Recarga 500
Saldo promocional por recarga 0
Saldo total 500
Vigencia del saldo por recarga 30
Vigencia del saldo promocional 30
Capacidad incluida

30 GB
(Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos? NO
(Los datos incluidos se pueden emplear en Canadd? NO
(Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? NO

Consumos adicionales

Costo de KB adicional en México 0

Atencion al Usuario

Informacién

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicacion y Mas

Consulta aqui el folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Carta de
Derechos

Quejas

Levanta aqui tu queja

Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visita el comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesiones y Servicios
Direccién General Adjunta del Registro Piblico de Telecomunicaciones




Formato de informacion simplificada

Prestador del servicio

CONVERGENCIA Y DESARROLLO DIGITAL S.A.DE C.V.

Nombre de la tarifa

Personal 5S0GB

Folio de inscripciéon

1343204

Servicio ofrecido

Acceso a Internet M6vil Prepago

Modalidad Particular/Residencial - Empresarial/No Residencial

Monto de la Recarga 600
Saldo promocional por recarga 0
Saldo total 600
Vigencia del saldo por recarga 30
Vigencia del saldo promocional 30
Capacidad incluida

50 GB
(Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos? NO
(Los datos incluidos se pueden emplear en Canadd? NO
(Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? NO

Consumos adicionales

Costo de KB adicional en México 0

Atencion al Usuario

Informacién

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicacion y Mas

Consulta aqui el folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Carta de
Derechos

Quejas

Levanta aqui tu queja

Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visita el comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesiones y Servicios
Direccién General Adjunta del Registro Piblico de Telecomunicaciones




Formato de informacion simplificada

Prestador del servicio

CONVERGENCIA Y DESARROLLO DIGITAL S.A.DE C.V.

Nombre de la tarifa

Personal 80GB

Folio de inscripciéon

1343206

Servicio ofrecido

Acceso a Internet M6vil Prepago

Modalidad Particular/Residencial - Empresarial/No Residencial

Monto de la Recarga 950
Saldo promocional por recarga 0
Saldo total 950
Vigencia del saldo por recarga 30
Vigencia del saldo promocional 30
Capacidad incluida

80 GB
(Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos? NO
(Los datos incluidos se pueden emplear en Canadd? NO
(Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? NO

Consumos adicionales

Costo de KB adicional en México 0

Atencion al Usuario

Informacién

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicacion y Mas

Consulta aqui el folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Carta de
Derechos

Quejas

Levanta aqui tu queja

Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visita el comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesiones y Servicios
Direccién General Adjunta del Registro Piblico de Telecomunicaciones




Formato de informacion simplificada

Prestador del servicio CONVERGENCIA Y DESARROLLO DIGITAL S.A.DE C.V.
Nombre de la tarifa Personal 100GB

Folio de inscripciéon 1343207

Servicio ofrecido Acceso a Internet M6vil Prepago

Modalidad Particular/Residencial - Empresarial/No Residencial

Monto de la Recarga 1200
Saldo promocional por recarga 0
Saldo total 1200
Vigencia del saldo por recarga 30
Vigencia del saldo promocional 30
Capacidad incluida

100 GB
(Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos? NO
(Los datos incluidos se pueden emplear en Canadd? NO
(Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? NO

Consumos adicionales

Costo de KB adicional en México

Atencion al Usuario

Informacién

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicacion y Mas

Consulta aqui el folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Carta de

Derechos

Quejas

Levanta aqui tu queja

Comparador de Servicios de Telecomunicaciones

Visita el comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesiones y Servicios

Direccién General Adjunta del Registro Piblico de Telecomunicaciones




Formato de informacion simplificada

Snapchat® y X® (antes Twitter)

Prestador del servicio CONVERGENCIA Y DESARROLLO DIGITAL S.A.DE C.V.
Nombre de la tarifa RECARGA 7 DIAS 6 GB
Folio de inscripcion 1833945
Servicio ofrecido Telefonia Mévil - Prepago
Modalidad Particular/Residencial
Monto de la Recarga 75
Saldo promocional por recarga N/A
Saldo total 75
Vigencia del saldo por recarga 7
Vigencia del saldo promocional N/A
Telefonia
Consumos Incluidos
Destinos Nacionales 250 Minutos
En México A Estados Unidos y Canada 250 Minutos
SMS Nacionales 125 SMS
Destinos Nacionales 250 Minutos
En Estados Unidos y Canada |A Estados Unidos y Canada 250 Minutos
SMS Nacionales 125 SMS
Consumos Adicionales (Llamadas)
Costos adicionales México - Estados Unidos - Canada Voz (minutos) SMS
0.00 0.00
Internet
Capacidad Incluida
6 GB
(Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos? SI
(Los datos incluidos se pueden emplear en Canad4? SI
(Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? NO
Consumos adicionales
Costo de KB adicional en Mexico 0
Redes Sociales incluidas
WhatsApp®, Telegram®, Facebook® y Messenger de Facebook®, Instagram®, 100 GB

(Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos?

NO




(Los datos incluidos se pueden emplear en Canada? NO

(Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? NO

Atencion al Usuario

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicacion y Mas . ) )
. & P y Consulta aqui el folio de Registro
Informacién
. . Consulta aqui la Carta de
Carta de Derechos Minimos de los Usuarios q
Derechos
Quejas Levanta aqui tu queja
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visita el comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesiones y Servicios
Direccion General Adjunta del Registro Piblico de Telecomunicaciones




Formato de informacion simplificada

Prestador del servicio

CONVERGENCIA Y DESARROLLO DIGITAL S.A. DE C.V.

Nombre de la tarifa 15 dias x 10 GB

Folio de inscripcion 2232217

Servicio ofrecido Telefonia Movil - Prepago

Snapchat® y X® (antes Twitter)

Modalidad Particular/Residencial
Monto de la Recarga 130
Saldo promocional por recarga N/A
Saldo total 130
Vigencia del saldo por recarga 30
Vigencia del saldo promocional N/A
Telefonia
Consumos Incluidos
Destinos Nacionales 500 Minutos
En México A Estados Unidos y Canada 500 Minutos
SMS Nacionales 250 SMS
Destinos Nacionales 500 Minutos
En Estados Unidos y Canada |A Estados Unidos y Canada 500 Minutos
SMS Nacionales 250 SMS
Consumos Adicionales (Llamadas)
.. L. ) 3 Voz (minutos) SMS
Costos adicionales México - Estados Unidos - Canada 0.00 0.00
Internet
Capacidad Incluida
10 GB
(Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos? SI
(Los datos incluidos se pueden emplear en Canada? SI
(Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? NO
Consumos adicionales
Costo de KB adicional en Mexico 0
Redes Sociales incluidas
WhatsApp®, Telegram®, Facebook® y Messenger de Facebook®, Instagram®, 100 GB

(Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos?

NO




(Los datos incluidos se pueden emplear en Canada? NO

(Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? NO
Atencion al Usuario
Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicacidn y Mas ) ) )
. & p y Consulta aqui el folio de Registro
Informacion
.. . Consulta aqui la Carta de
Carta de Derechos Minimos de los Usuarios = 4
Derechos
Quejas Levanta aqui tu queja
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visita el comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesiones y Servicios
Direccion General Adjunta del Registro Pablico de Telecomunicaciones




Formato de informacion simplificada

Prestador del servicio

CONVERGENCIA Y DESARROLLO DIGITAL S.A. DE C.V.

Nombre de la tarifa 4 GB x 30 dias

Folio de inscripcion 2232213

Servicio ofrecido Telefonia Movil - Prepago

Snapchat® y X® (antes Twitter)

Modalidad Particular/Residencial
Monto de la Recarga 140
Saldo promocional por recarga N/A
Saldo total 140
Vigencia del saldo por recarga 30
Vigencia del saldo promocional N/A
Telefonia
Consumos Incluidos
Destinos Nacionales 750 Minutos
En México A Estados Unidos y Canada 750 Minutos
SMS Nacionales 250 SMS
Destinos Nacionales 750 Minutos
En Estados Unidos y Canada |A Estados Unidos y Canada 750 Minutos
SMS Nacionales 250 SMS
Consumos Adicionales (Llamadas)
.. L. ) 3 Voz (minutos) SMS
Costos adicionales México - Estados Unidos - Canada 0.00 0.00
Internet
Capacidad Incluida
4 GB
(Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos? NO
(Los datos incluidos se pueden emplear en Canada? NO
(Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? NO
Consumos adicionales
Costo de KB adicional en Mexico 0
Redes Sociales incluidas
WhatsApp®, Telegram®, Facebook® y Messenger de Facebook®, Instagram®, 100 GB

(Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos?

NO




(Los datos incluidos se pueden emplear en Canada? NO

(Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? NO
Atencion al Usuario
Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicacidn y Mas ) ) )
. & p y Consulta aqui el folio de Registro
Informacion
.. . Consulta aqui la Carta de
Carta de Derechos Minimos de los Usuarios . el
Derechos
Quejas Levanta aqui tu queja
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visita el comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesiones y Servicios
Direccion General Adjunta del Registro Pablico de Telecomunicaciones




Formato de informacion simplificada

Snapchat® y X® (antes Twitter)

Prestador del servicio CONVERGENCIA Y DESARROLLO DIGITAL S.A. DE C.V.
Nombre de la tarifa 12 GB x 30 dias
Folio de inscripcion 2232214
Servicio ofrecido Telefonia Movil - Prepago
Modalidad Particular/Residencial
Monto de la Recarga 170
Saldo promocional por recarga N/A
Saldo total 170
Vigencia del saldo por recarga 30
Vigencia del saldo promocional N/A
Telefonia
Consumos Incluidos
Destinos Nacionales 750 Minutos
En México A Estados Unidos y Canada 750 Minutos
SMS Nacionales 500 SMS
Destinos Nacionales 750 Minutos
En Estados Unidos y Canada |A Estados Unidos y Canada 750 Minutos
SMS Nacionales 500 SMS
Consumos Adicionales (Llamadas)
.. L. ) 3 Voz (minutos) SMS
Costos adicionales México - Estados Unidos - Canada 0.00 0.00
Internet
Capacidad Incluida
12 GB
(Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos? NO
(Los datos incluidos se pueden emplear en Canada? NO
(Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? NO
Consumos adicionales
Costo de KB adicional en Mexico 0
Redes Sociales incluidas
WhatsApp®, Telegram®, Facebook® y Messenger de Facebook®, Instagram®, 100 GB

(Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos?

NO




(Los datos incluidos se pueden emplear en Canada? NO

(Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? NO
Atencion al Usuario
Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicacién y Mas , ) .
. & p y Consulta aqui el folio de Registro
Informacion
.. . Consulta aqui la Carta de
Carta de Derechos Minimos de los Usuarios = q
Derechos
Quejas Levanta aqui tu queja
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visita el comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesiones y Servicios
Direccion General Adjunta del Registro Pablico de Telecomunicaciones




Formato de informacion simplificada

Snapchat® y X® (antes Twitter)

Prestador del servicio CONVERGENCIA Y DESARROLLO DIGITAL S.A. DE C.V.
Nombre de la tarifa 35 GB X 30 dias
Folio de inscripcion 2232216
Servicio ofrecido Telefonia Movil - Prepago
Modalidad Particular/Residencial
Monto de la Recarga 260
Saldo promocional por recarga N/A
Saldo total 260
Vigencia del saldo por recarga 30
Vigencia del saldo promocional N/A
Telefonia
Consumos Incluidos
Destinos Nacionales 750 Minutos
En México A Estados Unidos y Canada 750 Minutos
SMS Nacionales 500 SMS
Destinos Nacionales 750 Minutos
En Estados Unidos y Canada |A Estados Unidos y Canada 750 Minutos
SMS Nacionales 500 SMS
Consumos Adicionales (ILlamadas)
. o . . Voz (minutos) SMS
Costos adicionales México - Estados Unidos - Canada 0.00 0.00
Internet
Capacidad Incluida
35 GB
(Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos? NO
(Los datos incluidos se pueden emplear en Canada? NO
(Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? NO
Consumos adicionales
Costo de KB adicional en Mexico 0
Redes Sociales incluidas
WhatsApp®, Telegram®, Facebook® y Messenger de Facebook®, Instagram®, 100 GB

(Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos?

NO




(Los datos incluidos se pueden emplear en Canada? NO

(Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? NO

Atencidn al Usuario

Cobertura}i Politicas de Uso, Reglas de Aplicacion y Mas Consulta aqui el folio de Registro
Informacion

Consulta aqui la Carta de
Derechos

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Quejas Levanta aqui tu queja

Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visita el comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesiones y Servicios
Direccion General Adjunta del Registro Pablico de Telecomunicaciones




Formato de informacion simplificada

Snapchat® y X® (antes Twitter)

Prestador del servicio CONVERGENCIA Y DESARROLLO DIGITAL S.A.DE C.V.
Nombre de la tarifa 50GB X 30 DIAS
Folio de inscripcion 1833951
Servicio ofrecido Telefonia Mévil - Prepago
Modalidad Particular/Residencial
Monto de la Recarga 400
Saldo promocional por recarga N/A
Saldo total 400
Vigencia del saldo por recarga 30
Vigencia del saldo promocional N/A
Telefonia
Consumos Incluidos
Destinos Nacionales 1500 Minutos
En México A Estados Unidos y Canada 1500 Minutos
SMS Nacionales 1000 SMS
Destinos Nacionales 1500 Minutos
En Estados Unidos y Canada |A Estados Unidos y Canada 1500 Minutos
SMS Nacionales 1000 SMS
Consumos Adicionales (Llamadas)
Costos adicionales México - Estados Unidos - Canada Voz (minutos) SM5
0.00 0.00
Internet
Capacidad Incluida
50 GB
(Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos? NO
(Los datos incluidos se pueden emplear en Canad4? NO
(Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? NO
Consumos adicionales
Costo de KB adicional en Mexico 0
Redes Sociales incluidas
WhatsApp®, Telegram®, Facebook® y Messenger de Facebook®, Instagram®, 100 GB

(Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos?

NO




(Los datos incluidos se pueden emplear en Canada? NO

(Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? NO

Atencion al Usuario

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicacion y Mas . ) )
. & P y Consulta aqui el folio de Registro
Informacién
. . Consulta aqui la Carta de
Carta de Derechos Minimos de los Usuarios q
Derechos
Quejas Levanta aqui tu queja
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visita el comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesiones y Servicios
Direccion General Adjunta del Registro Piblico de Telecomunicaciones




Formato de informacion simplificada

Snapchat® y X® (antes Twitter)

Prestador del servicio CONVERGENCIA Y DESARROLLO DIGITAL S.A.DE C.V.
Nombre de la tarifa 12 GB x 6 MESES
Folio de inscripciéon 2218311
Servicio ofrecido Telefonia Mévil - Prepago
Modalidad Particular/Residencial
Monto de la Recarga 900
Saldo promocional por recarga N/A
Saldo total 900
Vigencia del saldo por recarga 180
Vigencia del saldo promocional N/A
Telefonia
Consumos Incluidos
Destinos Nacionales 750 Minutos
En México A Estados Unidos y Canada 750 Minutos
SMS Nacionales 500 SMS
Destinos Nacionales 750 Minutos
En Estados Unidos y Canada |A Estados Unidos y Canada 750 Minutos
SMS Nacionales 500 SMS
Consumos Adicionales (Llamadas)
Costos adicionales México - Estados Unidos - Canada Voz (minutos) SM5
0.00 0.00
Internet
Capacidad Incluida
12 GB
(Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos? NO
(Los datos incluidos se pueden emplear en Canad4? NO
(Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? NO
Consumos adicionales
Costo de KB adicional en Mexico 0
Redes Sociales incluidas
WhatsApp®, Telegram®, Facebook® y Messenger de Facebook®, Instagram®, 100 GB

(Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos?

NO




(Los datos incluidos se pueden emplear en Canada? NO

(Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? NO

Atencion al Usuario

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicacion y Mas . ) )
. & P y Consulta aqui el folio de Registro
Informacién
. . Consulta aqui la Carta de
Carta de Derechos Minimos de los Usuarios q
Derechos
Quejas Levanta aqui tu queja
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visita el comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesiones y Servicios
Direccion General Adjunta del Registro Piblico de Telecomunicaciones




Formato de informacion simplificada

Snapchat® y X® (antes Twitter)

Prestador del servicio CONVERGENCIA Y DESARROLLO DIGITAL S.A.DE C.V.
Nombre de la tarifa 24 GB x 6 MESES
Folio de inscripcion 2218316
Servicio ofrecido Telefonia Mévil - Prepago
Modalidad Particular/Residencial
Monto de la Recarga 1200
Saldo promocional por recarga N/A
Saldo total 1200
Vigencia del saldo por recarga 180
Vigencia del saldo promocional N/A
Telefonia
Consumos Incluidos
Destinos Nacionales 750 Minutos
En México A Estados Unidos y Canada 750 Minutos
SMS Nacionales 500 SMS
Destinos Nacionales 750 Minutos
En Estados Unidos y Canada |A Estados Unidos y Canada 750 Minutos
SMS Nacionales 500 SMS
Consumos Adicionales (Llamadas)
Costos adicionales México - Estados Unidos - Canada Voz (minutos) SM5
0.00 0.00
Internet
Capacidad Incluida
24 GB
(Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos? NO
(Los datos incluidos se pueden emplear en Canad4? NO
(Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? NO
Consumos adicionales
Costo de KB adicional en Mexico 0
Redes Sociales incluidas
WhatsApp®, Telegram®, Facebook® y Messenger de Facebook®, Instagram®, 100 GB

(Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos?

NO




(Los datos incluidos se pueden emplear en Canada? NO

(Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? NO

Atencion al Usuario

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicacion y Mas . ) )
. & P y Consulta aqui el folio de Registro
Informacién
. . Consulta aqui la Carta de
Carta de Derechos Minimos de los Usuarios q
Derechos
Quejas Levanta aqui tu queja
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visita el comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesiones y Servicios
Direccion General Adjunta del Registro Piblico de Telecomunicaciones




Formato de informacion simplificada

Snapchat® y X® (antes Twitter)

Prestador del servicio CONVERGENCIA Y DESARROLLO DIGITAL S.A.DE C.V.
Nombre de la tarifa 12 GB x 12 MESES
Folio de inscripcion 2218319
Servicio ofrecido Telefonia Mévil - Prepago
Modalidad Particular/Residencial
Monto de la Recarga 1600
Saldo promocional por recarga N/A
Saldo total 1600
Vigencia del saldo por recarga 360
Vigencia del saldo promocional N/A
Telefonia
Consumos Incluidos
Destinos Nacionales 750 Minutos
En México A Estados Unidos y Canada 750 Minutos
SMS Nacionales 500 SMS
Destinos Nacionales 750 Minutos
En Estados Unidos y Canada |A Estados Unidos y Canada 750 Minutos
SMS Nacionales 500 SMS
Consumos Adicionales (Llamadas)
Costos adicionales México - Estados Unidos - Canada Voz (minutos) SMS
0.00 0.00
Internet
Capacidad Incluida
12 GB
(Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos? NO
(Los datos incluidos se pueden emplear en Canad4? NO
(Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? NO
Consumos adicionales
Costo de KB adicional en Mexico 0
Redes Sociales incluidas
WhatsApp®, Telegram®, Facebook® y Messenger de Facebook®, Instagram®, 100 GB

(Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos?

NO




(Los datos incluidos se pueden emplear en Canada? NO

(Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? NO

Atencion al Usuario

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicacion y Mas . ) )
. & P y Consulta aqui el folio de Registro
Informacién
. . Consulta aqui la Carta de
Carta de Derechos Minimos de los Usuarios q
Derechos
Quejas Levanta aqui tu queja
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visita el comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesiones y Servicios
Direccion General Adjunta del Registro Piblico de Telecomunicaciones




Formato de informacion simplificada

Snapchat® y X® (antes Twitter)

Prestador del servicio CONVERGENCIA Y DESARROLLO DIGITAL S.A.DE C.V.
Nombre de la tarifa 24 GB x 12 MESES
Folio de inscripcion 2218323
Servicio ofrecido Telefonia Mévil - Prepago
Modalidad Particular/Residencial
Monto de la Recarga 2000
Saldo promocional por recarga N/A
Saldo total 2000
Vigencia del saldo por recarga 360
Vigencia del saldo promocional N/A
Telefonia
Consumos Incluidos
Destinos Nacionales 750 Minutos
En México A Estados Unidos y Canada 750 Minutos
SMS Nacionales 500 SMS
Destinos Nacionales 750 Minutos
En Estados Unidos y Canada |A Estados Unidos y Canada 750 Minutos
SMS Nacionales 500 SMS
Consumos Adicionales (Llamadas)
Costos adicionales México - Estados Unidos - Canada Voz (minutos) SMS
0.00 0.00
Internet
Capacidad Incluida
12 GB
(Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos? NO
(Los datos incluidos se pueden emplear en Canad4? NO
(Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? NO
Consumos adicionales
Costo de KB adicional en Mexico 0
Redes Sociales incluidas
WhatsApp®, Telegram®, Facebook® y Messenger de Facebook®, Instagram®, 0 KB

(Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos?

NO




(Los datos incluidos se pueden emplear en Canada? NO

(Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? NO

Atencion al Usuario

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicacion y Mas . ) )
. & P y Consulta aqui el folio de Registro
Informacién
. . Consulta aqui la Carta de
Carta de Derechos Minimos de los Usuarios q
Derechos
Quejas Levanta aqui tu queja
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visita el comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesiones y Servicios
Direccion General Adjunta del Registro Piblico de Telecomunicaciones




